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1.2,

1.3.

CAPITULO I: GENERALIDADES E INTRUCCIONES A LOS PARTICIPANTES

GENERALIDADES

ENTIDAD CONVOCANTE
Nombre: Banco Agropecuario -
AGROBANCO RUC N°: 20504565794

OBJETO

El objeto de la presente Convocatoria es la designacion de una empresa corredora de seguros
constituida debidamente como persona juridica, autorizada por la Superintendencia de Banca Seguros
y Administradoras de Fondos de Pensiones — SBS, para brindar el servicio de asesoria en seguros para
el Programa de seguros Patrimoniales y Personales del Agrobanco para lograr una eficiente gestion de
los riesgos a los que podria encontrarse expuesto AGROBANCO.

BASE LEGAL

Ley N° 26702, Ley General del Sistema Financiero y del Sistema de Seguros y Organica de
laSuperintendencia de Banca y Seguros y AFP.

Ley No 27170, Ley del Fondo Nacional de Financiamiento de la Actividad Empresarial del Estado,
su Reglamento y sus modificatorias.

Decreto Supremo N° 090-2002-PCM, que autoriza a organismos y empresas del Estado contratar
seguros en forma directa o con la intervencién de corredores de seguros.

Decreto Legislativo N° 1031, Decreto Legislativo que Promueve la Eficiencia de la actividad
empresarial, del Estado. Su Reglamento y sus modificaciones.

Resolucion de Direccion Ejecutiva N° 033-2022/DE-FONAFE, que aprueba el “Lineamiento general
para la designacion de corredores de seguros en las Empresas bajo el ambito de FONAFE”.
Manual de Procedimientos de Seleccion de Corredores de Seguros MDP-025

Resolucion SBS N° 809-2019, que aprueba el Reglamento de Supervision y Control de los
Corredores y Auxiliares de Seguros.

Ley N° 27603, Ley de Creacion del Banco Agropecuario.

Ley N° 29064, Ley de Relanzamiento del Banco Agropecuario.

Ley N° 30893, Ley que modifica diversos articulos de la Ley N° 29064, a efectos de fortalecer el
Banco Agropecuario - AGROBANCO vy establece facilidades para el pago de las deudas de sus
prestatarios.

Demas disposiciones normativas de la Superintendencia de banca, Seguros y AFP que resulten
aplicables.

El Banco queda eximido de toda responsabilidad originada por el Corredor de Seguros en el
incumplimiento de las leyes, reglamentos o disposiciones vigentes.

El Comité del Concurso de Méritos sera el responsable de la aplicaciéon del procedimiento y contenido
establecido en las Bases.

CRONOGRAMA DEL PROCESO

1.
2.

CONVOCATORIA 18 de marzo de 2025

PRESENTACION DE PROPUESTAS 25 de marzo de 2025
DE 09.00 A 18:00 horas

mesadepartes@agrobanco.com.pe o https://facilita.gob.pe/t/2051.

3. EVALUACION DE PROPUESTAS 26 de marzo de 2025

4.

SELECCION Y DESIGNACION DEL CORREDOR DE SEGURO 28 de marzo de 2025
Sujeto a ratificacion del Directorio

5. COMUNICADO DE RESULTADOS
Se notificara via correo electrénico Carta de Nombramiento
En el portal web de Agrobanco
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ALCANCE DE LA OFERTA

Agrobanco aceptara Unicamente las propuestas que se sujeten a las condiciones sefialadas en el
Capitulo Il de las presentes Bases.

El corredor de seguros es el unico responsable de la elaboracion y veracidad del integro de las
declaraciones juradas y demas informacion contenida en su propuesta.

El postor sera responsable de la exactitud y veracidad de dichos documentos.

Los formatos deberan llevar el sello y la rdbrica original del postor o su representante legal o mandatario
designado para dicho fin.

PUBLICACION DE LA CONVOCATORIA

La publicacién de la convocatoria se realizara de manera publica y abierta, a través de la pagina Web
de Agrobanco.

Asimismo, se informara a la Asociacion Peruana de Corredores de Seguros-APECOSE de la citada
convocatoria, solicitando su difusion.

PRESENTACION DE PROPUESTA

Los corredores de seguros interesados en participar deberan dirigir sus propuestas a Mesa de Partes
mesadepartes@agrobanco.com.pe 0 https:/facilita.gob.pe/t/2051, dentro del plazo previsto en el
cronograma, la documentacion solicitada debera consignarse en idioma espafiol, debiendo ser dirigida
a:

Sefores:

AGROBANCO

AV. PASEO DE LA REPUBLICA 3531 — SAN ISIDRO

Att.: COMITE DE SELECCION DE CORREDOR DE SEGUROS

DOCUMENTOS DE PRESENTACION OBLIGATORIA

a) Indice de documentos.

b) Declaracion Jurada de datos del postor (Anexo N° 1).

¢) Declaracién Jurada sobre el cumplimiento del Perfil, Deberes y Funciones del Corredor de
Seguros, segun (Anexo N° 2)

d) Copia del documento que acredite el Registro vigente de Intermediarios y Auxiliares de
Seguros, emitido por la Superintendencia de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de
Fondos de Pensiones, asi como la condicién de habilitado y el ramo (seguros generales y de
personas). Este documento debe ser emitido por la SBS, durante los Ultimos tres meses a la
fecha de presentacién de propuestas.

e) Copia de Ficha RUC

f) Declaracion Jurada Simple con la descripcion de la Organizacion del Corredor de Seguros.

g) Copia Simple de la Pdliza de Responsabilidad Civil Profesional por Errores u Omisiones
vigente, indicando la suma asegurada, acorde a las exigencias de la Superintendencia de
Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones. Ademas, presentara
una declaracion jurada indicando que esta péliza se mantendra vigente durante el periodo de
nombramiento como corredor de seguros.

h) Promesa formal de consorcio con el porcentaje de participacion de cada Corredor de Seguros
(AnexoN°3) De corresponder.

Nota: La evaluacion de las empresas del consorcio se realizara en forma individual en lo que
respecta a los documentos sefialados en los literales b), ), d), e), f), @), j), 1), m), n), q), Ny
s)

Los literales a), h), i), k), 0) y p), se deberan presentar de manera conjunta como Consorcio.

i) Detalle del Equipo de Ejecutivos asignados para la gestion de los programas de seguros
objeto del servicio, que debe considerar al menos a un (01) Ejecutivo Principal y un (01)
Ejecutivo Asistente, con especializacién (adjuntar cursos y/o diplomados relacionados al
programa de seguros patrimoniales o personales, a los cuales estan siendo designados) y
experiencia, segun corresponda. Adjuntar el Curriculum Vitae (CV) documentado de todos
los Ejecutivos Principales y Ejecutivos Asistentes asignados a los programas. (Anexo N°4)
Adicionalmente, se debera considerar el detalle del equipo de trabajo por cada programa de
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seguros.

El Ejecutivo principal del programa de seguros patrimoniales debe acreditar una
experiencia en el manejo de programas de seguros patrimoniales en por lo menos cinco (05)
empresas privadas, entidades y/o empresas del Estado con activos fijos superiores a los US
$ 3 Mills. (Tres millones de dolares americanos), en cada caso (por empresa o entidad), en
las cuales se desempefié como asesor principal o formé parte del equipo de trabajo, durante
los Ultimos ocho (8) afios a la fecha de presentaciéon de la propuesta. Esto se acreditara
mediante la presentacion de constancias y/o certificados de trabajo (emitidos por los clientes
del servicio) que pueden ser complementados a través de la presentacion de pélizas y/u otros
documentos (emitidos por terceros) que permitan acreditar de manera objetiva lo requerido
en las bases. (Anexo N° 9)

El Ejecutivo principal del programa de seguros personales debe acreditar una
experiencia en el manejo de programas de seguros personales en por lo menos cinco (05)
empresas privadas, entidades y/o empresas del Estado cuyas planillas de trabajadores sean
superiores a los 800 trabajadores, en cada caso (por empresa o entidad), en las cuales se
desempefié como asesor principal o formé parte del equipo de trabajo, durante los Ultimos
ocho (8) afios a la fecha de presentacion de la propuesta. Esto se acreditarda mediante la
presentacion de constancias y/o certificados de trabajo (emitidos por los clientes del servicio)
que pueden ser complementados a través de la presentacion de polizas y/u otros documentos
(emitidos por terceros) que permitan acreditar de manera objetiva lo requerido en las bases.
(Anexo N° 9)

El Ejecutivo asistente del programa de seguros patrimoniales debe acreditar una
experiencia en el manejo de programas de seguros patrimoniales en por lo menos tres (03)
empresas privadas, entidades y/o empresas del Estado con activos fijos superiores a los US
$ 1.5 Mills. (Un millén quinientos mil délares americanos), en cada caso (por empresa o
entidad), en las cuales se desempefié como asesor asistente o formo parte del equipo de
trabajo, durante los ultimos ocho (8) afios a la fecha de presentacion de la propuesta. Esto
se acreditard mediante la presentacion de constancias y/o certificados de trabajo (emitidos
por los clientes del servicio) que pueden ser complementados a través de la presentacion de
pélizas y/u otros documentos (emitidos por terceros) que permitan acreditar de manera
objetiva lo requerido en las bases. (Anexo N° 10).

El Ejecutivo asistente del programa de seguros personales, debe acreditar una
experiencia en el manejo de programas de seguros personales en por lo menos tres (03)
empresas privadas, entidades y/o empresas del Estado cuyas planillas de trabajadores sean
superiores a los 500 trabajadores, en cada caso (por empresa o entidad), en las cuales se
desempefié como asesor asistente o formé parte del equipo de trabajo, durante los Ultimos
ocho (8) afios a la fecha de presentacion de propuestas. Esto se acreditard mediante la
presentacion de constancias y/o certificados de trabajo (emitidos por los clientes del servicio)
que pueden ser complementados a través de la presentacion de pdlizas y/u otros documentos
(emitidos por terceros) que permitan acreditar de manera objetiva lo requerido en las bases.
(Anexo N° 10)

El postor debe acreditar haber gestionado la administracion y/o asesoria en la contratacion
de polizas de seguros patrimoniales en por lo menos cinco (05) empresas privadas, entidades
y/o empresas del Estado con activos fijos superiores a US $ 6 Mills. (Seis millones de délares
americanos), en cada caso (por empresa o entidad), efectuada en los ultimos ocho (8) afios
a la fecha de presentacion de propuestas. Se acreditard mediante la presentacion de
certificados o constancias de prestacion de servicios (emitidos por clientes) que pueden ser
complementados a través de polizas y/u otros documentos (emitidos por terceros) que
permitan acreditar de manera objetiva lo requerido en las Bases. (Anexo N° 8)

Igualmente, debe acreditar haber gestionado la administracion y/o asesoria en la contratacion
de pdlizas de seguros personales en por lo menos cinco (05) empresas privadas, entidades
ylo empresas del Estado cuyas planillas sean superiores a los 800 trabajadores, en cada
caso (por empresa o entidad), durante los ultimos ocho (8) afios a la fecha de presentacion
de propuestas. Se acreditard mediante la presentacion de certificados o constancias de
prestacion de servicios (emitidos por clientes) que pueden ser complementados a través de
pélizas y/u otros documentos (emitidos por terceros) que acrediten de manera objetiva lo
requerido en las Bases. (Anexo N° 8)

Plan de Trabajo que incluya un cronograma referencial de las acciones a seguir durante su
desempefio como corredor de seguros, desde la programacion de la compra de seguros, su
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ejecucion y la administracién de las pélizas que se contraten. Las actividades ofrecidas dentro
del plan de trabajo, que sean parte de los actos preparatorios 0 cuya realizacién resulta
determinante para una adecuada formulacién de estrategia de contratacion respecto a los
programas de seguros, deberan poder realizarse dentro de los dos (02) primeros meses
contados a partir de la designacion del corredor de seguros.

I) Declaracion Jurada de Confidencialidad. (Anexo N° 5)

m) Declaracién Jurada de clausula de anticorrupcion (Anexo N°6) y, presentar y acreditar su
politica anticorrupcion. (Considerar que son documentos distintos)

n) Declaracion jurada de No Revocacion de Nombramiento, segin formato. (Anexo N°7)

0) Detalle de la pagina web y/o plataforma y/o aplicativo con el que cuenta para la emision de
reportesy seguimiento de siniestros, asi como la presentacion del compromiso (DDJJ) de
capacitacion y entrega de credenciales y accesos a los usuarios. (Anexo N° 14).

p) Declaracién jurada de contar con capacidad de administracion y atencién a nivel nacional en
cada uno de los locales de Agrobanco. (Anexo N° 13)

q) Elcorredor de seguros debera presentar una Declaracion Jurada en la que se indique que no
existe vinculo laboral alguno entre el personal de Agrobanco y el corredor de seguros, no
irrogando gastos de ningun tipo.

r) Declaracion Jurada de Clausula de Prevencién de Lavado de Activos y Financiamiento del
Terrorismo. (Anexo N°15)

s) Declaracién Jurada de conocimiento aceptacion y someterse a las condiciones para la
seleccion del corredor de seguros. (Anexo N°12)

Notas:
El cronograma final del Plan de Trabajo sera definido, una vez efectuado el nombramiento, en
funcion a las prioridades de Agrobanco.

Toda la documentacion presentada al interior de la propuesta debe de estar numerada, sellada y
firmada solo de manera manuscrita (no sera valido la firma o visto pegado como imagen y/o firma
digital) en todas sus péaginas por el representante legal de la empresa, o de ser el caso, por el
representante comun del consorcio establecido en el contrato de consorcio, caso contrario, por
el representante legal de cada una de las empresas consorciadas.

El incumplimiento de la presentacion de algunos de los documentos antes citados dara lugar a
que la propuesta sea considerada como no admitida. La falta de firma y/u otro aspecto de forma
podra estar sujeto a subsanacion, previamente otorgada por el Comité, en un plazo no mayor de
un (01) dia habil decomunicada.

DOCUMENTOS PARA EVALUACION DE CRITERIOS DE PUNTUACION

Los corredores de seguros interesados en presentar sus propuestas podran incluir la siguiente
documentacion que acredite diversos criterios de puntuacion durante la evaluacion de las mismas

a) Constancia o certificado emitidos por clientes del corredor de seguros (Entidades o empresas), de
donde se desprenda el periodo de la prestacion de los servicios y el tipo de pdlizas bajo
administracion,que acredite la calidad del servicio percibido en la gestién de sus programas de
seguros en los ultimos ocho (08) afios a la fecha de presentacién de propuestas.

b) Constancia o certificados emitidos por clientes del corredor de seguros (entidades o empresas),
de donde se desprenda el periodo de la prestacion de los servicios y el tipo bajo administracién y
acreditela experiencia en la prestacion de servicios de asesoria y/o administracion de pdlizas de
seguros patrimoniales en empresas privadas, entidades y/o empresas del estado relacionadas en
el sector financiero (bancos, financieras, cajas municipales, rurales) en los ultimos ocho (08) afios
a la fecha de presentacion de propuestas.

c) Constancia o certificados de prestacién de servicios que acrediten la experiencia del Ejecutivo
principal y asistente en la prestacion de servicios de asesoria en pélizas de seguros personales,
patrimoniales en los ultimos ocho (08) afios a la fecha de presentacién de propuestas.

d) Plan de Trabajo con detalle de mejoras técnicas.

e) Declaracion jurada de ofrecer las mejoras administrativas.

Nota: Toda la documentacién presentada al interior de la propuesta debe de estar numerada, sellada y
firmada en todas sus paginas por el representante legal de la empresa, o de ser el caso, por el
representante comun del consorcio.
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La documentacion requerida permitird aplicar los siguientes criterios de puntuacién:

CRITERIOS DE PUNTUACION

Criterios

Puntaje

I.  CALIDAD DE SERVICIO Y EXPERIENCIA DE LA EMPRESA
CORREDORA DE SEGUROS

30 puntos

a. Lacalidad de servicio se acreditard mediante la presentacion de:

Tres (3) constancias o certificados emitidos por los servicios referidos a la
contratacion y administracion y/o asesoria en la contratacion de pélizas de
seguros patrimoniales, en empresas privadas, entidades y/o empresas del
Estado cuyos activos fijos superen USD 6 Mills. (Seis Millones de dolares
americanos) en cada caso (por empresa o entidad), durante los Ultimos ocho (8)
afios a la fecha de presentacién de propuestas; en base a las siguientes
calificaciones:

e Muy bueno: 3.5 Puntos por constancia o certificado.
e Bueno: 2 Punto por constancia o certificado.

Tres (3) constancias o certificados emitidos por los servicios referidos a la
contratacion y administracion y/o asesoria en la contratacién de pdlizas de
seguros personales en empresas privadas, entidades y/o empresas del Estado
con planillas superiores a los 800 trabajadores en cada caso (por empresa o
entidad), durante los Ultimos ocho (8) afios a la fecha de presentacion de
propuestas; en base a las siguientes calificaciones:

e Muy bueno: 3.5 Puntos por constancia o certificado.
e Bueno: 2 Puntos por constancia o certificado.

Acreditar:

Mediante constancias de prestacion de servicios, emitidos por clientes del corredor
de seguros) que pueden ser complementados a través de pdlizas y/u otros
documentos (emitidos por terceros) que acrediten de manera objetiva lo requerido
en las Bases.Las constancias deberan ser cualquiera de las referidas a los mismos
servicios presentados para acreditar la experiencia minima conforme al literal j) del
numeral del capitulo | de las presentes Bases. No seran aceptadas constancias
referidas a otros servicios.

21 puntos
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b. Experiencia de la Empresa Corredora de Seguros
La experiencia no menor de dos (02) afios de prestacion de servicios de asesoria
y/o la administracion en pdlizas de seguros patrimoniales en empresas privadas,
entidades y/o empresas del estado, relacionados al sector financiero (bancos,
financieras, cajas municipales, rurales), cuyos activos fijos superen los USD 6
Mills. (Seis Millones de délares americanos) en cada caso (empresa o entidad),
durante los Ultimos ocho (8) afios a la fecha de presentacion de la propuesta.

Se evaluara en funcion al tiempo adicional, por lo que se otorgara el siguiente

puntaje:

e Mas de dos hasta cinco afios 07 puntos

e Mas de cinco afios 09 puntos
Acreditar:

Se realizara mediante constancias o certificados emitidas por clientes del corredor
de seguros, de donde se desprenda el periodo de la prestacion de los servicios y el
tipo de pdlizas bajo administracion, que pueden ser complementados a través de
pélizas y/u otros documentos (emitidos por terceros) que acrediten de manera
objetiva lo requerido en las Bases. Se debe de adjuntar hoja resumen (Anexo 08).

Nota: Para la evaluacion del presente, No se consideraran traslapes en los servicios
prestados, dado que la experiencia es adquirida con el paso del tiempo.

09 puntos
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Criterios

Puntaje

CAPACIDAD ADMINISTRATIVA Y EXPERIENCIA DEL EQUIPO DE
TRABAJO

30 PUNTOS

a) Ejecutivo Principal de Riesgos Patrimoniales: experiencia no menor de
tres (03) afios en la prestacion de servicios de asesoria y/o administracion de
poélizas de seguros patrimoniales en empresas privadas, entidades publicas
y/o empresas del Estado con activos fijos superiores a los US $ 3 Mills. (Tres
millones de dolares americanos) en cada caso (por empresa o entidad),
durante los dltimos ocho (08) afios a la fecha de presentacion de propuestas,
en base a las siguientes calificaciones:

- Experiencia mayor a 06 afios (10 puntos)
- Experiencia mayor a 05 afios hasta 06 afios (8 puntos)
- Experiencia mayor a 03 afios hasta 05 afios (5 puntos)

b) Ejecutivo Principal de Riesgos Humanos: experiencia no menor de tres
(03) afios en la prestacion de servicios de asesoria y/o administracion de
pélizas de seguros personales en empresas privadas, entidades publicas y/o
empresas del Estado con un numero de trabajadores en planilla supere a los
800 trabajadores, en cada caso (por empresa o entidad), durante los ultimos
ocho (08) afios a la fecha de presentacion de propuestas, en base a las
siguientes calificaciones:

- Experiencia mayor a 06 afios (10 puntos)
- Experiencia mayor a 05 afios hasta 06 afios (8 puntos)
- Experiencia mayor a 03 afios hasta 05 afios (5 puntos)

Acreditacion

Tratandose de servicios prestados por el Ejecutivo Principal, de manera
independiente, se acreditara la experiencia mediante la presentacion de
constancias emitidas por el cliente o tomador del seguro, de donde se
desprenda el periodo de la prestacion de los servicios. En tal caso, se tomara
en cuenta solo la experiencia obtenida desde que el Ejecutivo obtuvo su
registro ante la SBS (adjuntar copia del registro).

Tratandose de servicios prestados por el Ejecutivo Principal, a través de una
empresa corredora de seguros, se acreditarda mediante la presentacion de
constancias emitidas por el cliente o tomador del seguro a favor de la
empresa corredora de seguros, evidenciandose la participacion del ejecutivo
0, de manera directa, a favor del ejecutivo. En ambos casos debe
desprenderse el periodo de la prestacion de los servicios.

Se debe adjuntar hoja resumen, seguin el Anexo N° 09. La experiencia de los
Ejecutivos Principales se efectuard mediante constancias de prestacion de
servicios emitidos por clientes del corredor de seguros) que pueden ser
complementados a través de pdlizas y/u otros documentos (emitidos por
terceros) que acrediten de manera objetiva lo requerido en las Bases.

Nota: Para la evaluacion del presente literal, NO se consideraran traslapes
en los servicios prestados, dado que la experiencia es adquirida con el paso
del tiempo.

a)

10 puntos

b) 10 puntos

Péagina 9 de 41




c) Ejecutivo Asistente de Riesgos Patrimoniales: experiencia no menor
de tres (03) afios en la prestacién de servicios de asesoria y/o administracion
de polizas de seguros patrimoniales en empresas privadas, entidades publicas
ylo empresas del Estado con activos fijos superiores a los $ 1.5 Mills. (Un ¢) 5puntos
millébn quinientos mil doélares americanos) en cada caso (por empresa o
entidad), durante los ultimos ocho (08) afios a la fecha de presentacién de
propuestas, en base a las siguientes calificaciones:

- Experiencia mayor a 05 afios. (5 puntos)
- Experiencia mayor a 03 afios hasta 5 afios. (2.5 puntos)

d) Ejecutivo Asistente de Riesgos Humanos: experiencia no menor de d) 5 puntos
tres (03) afios en la prestacion de servicios de asesoria y/o administracion de
poélizas de seguros personales en empresas privadas, entidades publicas y/o
empresas del Estado con un nimero de trabajadores en planilla supere a los
500 trabajadores en cada caso (por empresa o entidad), durante los ultimos
ocho (08) afios a la fecha de presentacién de propuestas, en base a las
siguientes calificaciones:

- Experiencia mayor a 05 afios. (5 puntos)
- Experiencia mayor a 03 afios hasta 05 afios. (2.5 puntos)

Acreditacion:

Tratandose de servicios prestados por el Ejecutivo Asistente, de manera
independiente, se acreditara la experiencia mediante la presentacion de
constancias emitidas por el cliente o tomador del seguro, de donde se
desprenda el periodo de la prestacion de los servicios. En tal caso, se tomara
en cuenta solo la experiencia obtenida desde que el Ejecutivo obtuvo su
registro ante la SBS (adjuntar copia del registro).

Tratdndose de servicios prestados por el Ejecutivo Asistente, a través de una
empresa corredora de seguros, se acreditara mediante la presentacion de
constancias emitidas por el cliente o tomador del seguro a favor de la empresa
corredora de seguros, evidenciandose la participacion del ejecutivo o, de
manera directa, a favor del ejecutivo. En ambos casos debe desprenderse el
periodo de la prestacion de los servicios

Se debe adjuntar hoja resumen, segun el Anexo N° 10. La experiencia de los
Ejecutivos Asistentes se efectuard mediante constancias de prestacion de
servicios emitidos por clientes del corredor de seguros) que pueden ser
complementados a través de pdlizas y/u otros documentos (emitidos por
terceros) que acrediten de manera objetiva lo requerido en las Bases.

Nota: Para la evaluacion del presente literal, NO se consideraran traslapes en
los servicios prestados, dado que la experiencia es adquirida con el paso del
tiempo
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MEJORAS DE CARACTER TECNICO

32 PUNTOS

a)

b)

Se calificaran las mejoras de caracter técnico a ser realizadas, tales como:

Plan de Trabajo del Programa Integral de Salud (Preventiva, Mental y SST)

gue contemple los siguientes componentes: (10 puntos)

1. Objetivos del Plan de Trabajo

2. lIdentificacion de principales problemas de salud (asociados
principalmente a temas de salud ocupacional, enfermedades laborales,
entre otros)

3. Estrategia y Actividades referidas a temas de Manejo de estrés, nutricion,
ejercicios, prevencion de enfermedades, entre otros.

4. Cronograma de actividades, diferenciando aquellas que seran otorgadas
en Lima Metropolitana y en provincias.

Nota:

El cronograma final del Plan de Trabajo sera definido, una vez efectuado el
nombramiento, en funcion a las prioridades de Agrobanco y del equipo de
RRHH con quien se coordinara.

Acreditacion: A través de la presentacion del Plan de Trabajo que
desarrolle cada uno de los componentes antes propuestos, asi como la
presentacion de la Declaracion Jurada de Mejoras segin el Anexo N° 11.

Equipo de trabajo adicional propuesto por el corredor de seguros, cuyo
alcance de servicio sera virtual y/o presencial, segin se requiera, previa
coordinacion con el equipo de RRHH y de por lo menos 5 veces al mes,
segun detalle:

* Médico Ocupacional (minimo 3 afios de experiencia). (2 puntos)

» Orientacion para evaluar la aptitud de los empleados para el trabajo,
detectando posibles riesgos o enfermedades laborales.

» Orientacion en Atencion y manejo de enfermedades laborales.

» Orientacion sobre practicas de prevencion de enfermedades
relacionadas con el trabajo.

» Orientacion sobre recomendaciones para el retorno al trabajo, para
los empleados con enfermedades o lesiones que se reincorporen a
laborar.

» Orientacion sobre primeros auxilios, manejo de emergencias
médicas, enfermedades ocupacionales y programas de bienestar
fisico y mental.

» Orientacion dirigida a los empleados sobre prevencion de
enfermedades comunes y protocolos médicos dentro del entorno
laboral.

* Ingeniero de SST (minimo 3 afios de experiencia). (2 puntos)

» Orientacion en prevencion de riesgos laborales.

» Orientacion para identificar y evaluar los riesgos en los diferentes
procesos y actividades dentro del Banco.

» Orientacion sobre sugerencias y actualizacion de politicas de
seguridad laboral.

» Orientacion para la Inspeccion de las condiciones de trabajo

» Orientacién en prevencion de accidentes sobre como evitar
accidentes, caidas, y otras situaciones peligrosas en el trabajo.

» Orientacion sobre seguridad industrial, como en uso adecuado de
equipos de proteccion personal (EPP), manejo de sustancias
peligrosas y seguridad en el lugar de trabajo.

» Orientacion sobre sugerencias de simulacros y practicas para la
prevencién de accidentes laborales.

a) 10 puntos

b) 10 puntos
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* Psicologo Ocupacional (minimo 3 afios de experiencia). (2 puntos)

» Orientacion en evaluacion psicoldgica de empleados para identificar
el bienestar mental de los empleados.

» Orientacion en prevencién de trastornos psicosociales como el estrés
laboral, agotamiento o problemas de adaptacion en el ambiente de
trabajo.

» Orientacion y apoyo emocional, proveer sesiones cortas de
consejeria para los empleados.

» Orientacion para desarrollo de programas de bienestar emocional,
iniciativas que fomenten la salud mental en el ambiente laboral.

» Orientacién para manejo del estrés, resolucién de conflictos, técnicas
de comunicacion efectiva y bienestar emocional.

» Orientacion en autogestién emocional y de resiliencia, tanto de
manera presencial como virtual.

* Nutricionista (minimo 3 afios de experiencia). (2 puntos)

» Orientacion en habitos alimenticios y su impacto en la salud laboral.
» Orientacion sobre alimentacion saludable, guiar a los empleados en
hébitos alimenticios saludables y su influencia en el rendimiento

laboral.

» Orientacion en prevencion de enfermedades relacionadas con la
nutricién, en temas de obesidad, diabetes y enfermedades
cardiovasculares.

» Orientacion sobre planes nutricionales ajustados al tipo de labor que
realicen los trabajadores.

» Orientacion en hébitos alimenticios saludables como la importancia
de la hidratacion y la prevencion de enfermedades relacionadas con
la dieta.

» Orientacion sobre informacion sobre cémo mejorar la alimentacion
durante las jornadas laborales y como la nutricion afecta el
rendimiento y la productividad.

* Ergbnomo (minimo 3 afios de experiencia). (2 puntos)

» Orientacidn para la evaluacion de puestos de trabajo, sugerir
cambios en los entornos laborales para mejorar la comodidad y
productividad.

» Orientacion para la prevencion de lesiones musculo-esqueléticas
sugerir estrategias para prevenir lesiones relacionadas con malas
posturas o movimientos repetitivos.

» Orientacion para disefio de espacios ergonémicos, sugerir redisefiar
los espacios laborales (sillas, escritorios, iluminacion) para mejorar la
postura y evitar molestias.

» Orientacion en capacitacion sobre ergonomia, concientizar a los
empleados sobre la importancia de la postura y técnicas adecuadas
de trabajo para evitar lesiones.

» Orientacion en la informacion sobre practicas ergonémicas
adecuadas, incluyendo cémo ajustar equipos de trabajo, posturas
saludables y pausas activas.

» Orientacion sobre el uso adecuado de mobiliario ergonémico y
prevencién de lesiones comunes como dolor lumbar o problemas
cervicales.

e La propuesta no limita los temas, el corredor de seguros puede incluir mas
temas a los indicados.

Acreditacién: A través de la presentacion de sus CV documentados que
evidencie el Titulo profesional y la experiencia adquirida en empresas
privadas, entidades y/o empresas del Estado, asi como la presentacion
de la Declaracion Jurada de Mejoras segun el Anexo N° 11 mediante el
cual detalle las Funciones y responsabilidades que desarrollara cada uno
de los miembros del equipo de trabajo.
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c)

d)

Plan de capacitaciones especializado dirigido maximo a 25 personas,
conformado por los responsables de seguros de AGROBANCO, y/o personas
cuya funcién esté relacionada con el manejo y conocimiento de los seguros
incluyendo la plana Gerencial para la adecuada gestion de las poélizas que
contrate la empresa. El broker debera considerar las siguientes materias con
un minimo de 60 horas lectivas:(05 puntos)

1. Riesgos Generales
Objetivo: Capacitacion en la identificacion, evaluacion y gestion de los
riesgos generales que pueden afectar a la organizacion y como los
seguros pueden mitigar esos riesgos.

2. Riesgos Humanos
Obijetivo: Capacitacion sobre la gestion de riesgos humanos, enfocados
en los riesgos asociados al bienestar y salud de los empleados,
coberturas; tanto en el entorno laboral como fuera de él.

3. Seguros para Créditos (Masivos)
Objetivo: Capacitacion sobre los seguros necesarios para la gestion de
créditos masivos (como préstamos personales, créditos hipotecarios y
créditos al consumo) y cdmo estos productos de seguros protegen tanto
a la entidad financiera como a los prestatarios.

4. Gestion de Riesgos y Seguros en Entidades Financieras
Obijetivo: Capacitacion a los responsables de la gestién de riesgos
dentro de la entidad financiera sobre las mejores practicas y estrategias
para gestionar los riesgos globales, operacionales y financieros
mediante seguros adecuados.

Considerando que el corredor de seguros tiene un papel clave en ofrecer
formacion especializada en la gestién de riesgos y la selecciéon de seguros
adecuados dentro de la industria de Banca y Finanzas. Las capacitaciones
deben cubrir aspectos fundamentales de la gestién de riesgos generales,
humanos, seguros para créditos masivos y la gestion integral de seguros en
las entidades financieras, con el fin de mejorar la proteccién, el cumplimiento
normativo y la seguridad financiera. La modalidad de las capacitaciones
(presencial o virtual) puede adaptarse segun las necesidades de la empresa
y los participantes, brindando flexibilidad y accesibilidad.

El corredor de seguros debe brindar certificados de capacitacion a todos los
asistentes, debiendo cubrir todos los gastos que demande su realizacion (a
excepcion de alojamiento y traslados), con un minimo de 60 horas lectivas.

Considerar que, por ser una mejora al servicio, las capacitaciones
mencionadas en el punto c) no forman parte a las capacitaciones regulatorias
minimas exigidas.

La Capacitacion podra ser dictada por el mismo Broker nombrado y debera
ser realizada de manera presencial y/o virtual segun lo coordinado por
AGROBANCO. Considerar los riesgos mas frecuentes que puedan
presentarse, plazo normativo de atencion de siniestros (Patrimoniales,
TREC, Vehiculos, Multiriesgo, entre otros que considerar fundamentales para
el tipo de negocio).

Acreditacion: A través de la presentacion del Plan de Capacitaciones que
incluya ademas un cronograma, el mismo que sera definido, una vez
efectuado el nombramiento, en funcién a las prioridades de Agrobanco, asi
como la presentacion de la Declaracion Jurada de Mejoras segun el Anexo
N° 11.

Plan de Prevencion de riesgos, que contenga como minimo 5
recomendaciones concretas de mejora, respecto de las instalaciones de la
AGROBANCO. Cada Seis meses (5 puntos)

Acreditacién: Su acreditacion se efectuara presentando Plan de Trabajo
respecto a instalaciones de Agrobanco, incluyendo prevencién de riesgos
en Lima y en provincia segun experiencia, asi como la presentacion de la
Declaracién Jurada de Mejoras segun el Anexo N° 11.

c) 5 puntos

Pagina 13 de 41




e) Ejecutar como minimo seis (06) campafias de prevencién de salud para
todo el personal considerando Lima Metropolitana y provincias, los d) 5 puntos
temas seran definidos por el Dpto. de RRHH pudiendo ser Oftalmologia,
odontologia, nutricién, salud mental entre otros. (2 puntos)

Acreditacion: Se acreditaran mediante la presentacion de la
Declaracion Jurada de Mejoras segun el Anexo N° 11.

e) 2 puntos

IV. MEJORAS DE CARACTER ADMINISTRATIVA 8 PUNTOS

a. Destaque de un especialista de la empresa corredora de seguros (Inplant) a
las instalaciones de Agrobanco con un minimo de 4 horas diarias de lunes a
viernes, debiendo estar bajo plena responsabilidad laboral del Corredor de
seguros, el cual deber& contar con experiencia no menor de cuatro (04) afios en
el ambito de seguros patrimoniales (no se debe restringir Gnicamente al &mbito a) 8 puntos
comercial) y contar con estudios (cursos y/o diplomados) de seguros patrimoniales
y/o Riesgo estratégico y/o Riesgo operativo y/o Riesgo financiero y/o Riesgo
técnico y/o Riesgo externo (se debe adjuntar CV documentado), las funciones a
desempefiar seran las siguientes:

- Apoyo en el levantamiento y la revision de la consistencia de la informacion
para la elaboracion de los slips técnicos, consolidacién de data relevante,
entre otras coordinaciones relacionadas al servicio.

- Reporte actualizado de pagos, facturaciones incluyendo notas de crédito y
débito segun corresponda.

- Apoyo y seguimiento a casos puntuales de atenciones, afiliaciones,
reclamos de los seguros patrimoniales y humanos.

- Velar por la emisién a tiempo del Reporte semestral de siniestralidad de los
seguros.

- Velar por la emisién a tiempo de la Propuesta técnica de mejora para los
seguros a contratar y/o renovar segun plazos de vencimiento por péliza.

- Soporte en casos de accidentes que requieran asistencia.

- Disponibilidad del ejecutivo destacado a responder llamadas telefonicas
durante toda la semana, debiendo responder en el mismo dia, inclusive los
fines de semana y/o feriados.

- Realizar el seguimiento constante del levantamiento de garantias de las
polizas patrimoniales de los clientes del banco durante toda la vigencia de
las polizas asignadas, bajo los alcances del numeral 6.26 del Capitulo Il de
las bases. Especificamente para esta funcion, si la empresa corredora de
seguros designada no ofertd la mejora de destaque del especialista, dentro
de los diez (10) dias habiles posteriores de notificada la Carta de
nombramiento debera comunicar los datos de la persona que estara a cargo
de esta funcion.

Nota: La empresa corredora de seguros debera brindar al personal designado
todas las herramientas necesarias para el adecuado desarrollo de las
actividades del Inplant.

Acreditacion: Se acreditard mediante la presentacién de la Declaracion Jurada
de Mejoras segun Anexo N° 11 y de CV documentado, que permita advertir la
experiencia y conocimientos de la persona propuesta.

Dentro de los diez (10) dias habiles posteriores de notificada la Carta de
nombramiento, la empresa corredora de seguros deberd presentar copia de la
constancia vigente de estar inscrito en el Registro Nacional de Empresas y
Entidades que realizan actividades de intermediacion laboral — RENEEIL,
expedida por la Autoridad Administrativa de Trabajo, en dicha constancia se debe
detallar las actividades de corretaje de seguros.

Puntaje Total 100 puntos
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9.

EVALUACION DE PROPUESTAS Y OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

9.1 Evaluacion Técnica:

El Comité recibira el archivo digital presentado por los postores via mesa de partes virtual, verificard que
este contenga la documentacion obligatoria exigida en el numeral 6 del capitulo | de las presentes Bases,
guedando admitida la propuesta. En el caso que la propuesta no tenga la documentacion sefialada, se
desestimara la propuesta considerandola como no admitida.

El puntaje total obtenido serd disminuido en funcién a la aplicacién del puntaje negativo, conforme se
desprende el formato (Anexo N°07).

Sélo unavez admitidas las propuestas el Comité aplicara los factores de evaluacion que se indican y asignara
los puntajes correspondientes, conforme a los criterios establecidos y a la documentacion sustentatoria
presentada.

La evaluacion de las propuestas se realizara en acto privado. El comité llevara a cabo la evaluacion de la
informacidn contenida en las propuestas en base a los criterios y factores de evaluacion que forman parte
de la presentes Bases.

Los maximos puntajes asignados a las propuestas son los siguientes:
Propuesta Técnica: 100 puntos

9.2 Seleccién

9.2.1 Se seleccionara la propuesta que tenga mayor puntaje total.

9.2.2 En caso de empate, la seleccion se definira por sorteo en presencia de un Notario Publico y un
(1) representante de las empresas corredoras de seguros que empataron, pudiendo continuar el acto
inclusive si no se presentan cada uno de los representantes de las empresas corredoras.

9.2.3 Podré continuar con la seleccion inclusive, si se presenta una sola propuesta.

9.2.4 La designacién del corredor de seguros se realizard mediante la notificacion de la carta de
Nombramiento, previa ratificacion de la seleccion por parte del Directorio de Agrobanco.

9.3 Perfeccionamiento de la carta de nombramiento
La notificacion de la designacion como Corredor de Seguros se hard efectiva con la Carta de
Nombramiento que ser4 dirigida con atencién a la Gerencia General o Direccion Ejecutiva del Corredor
de Seguros designado.

9.4 Conformidad y calidad del servicio

El control de la ejecucion y cumplimiento de las funciones y compromisos asumidos por el corredor de
seguros estara a cargo del Departamentode Logistica a través del Analista de Seguros.
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CAPITULO II: CONDICIONES TECNICAS
TERMINOS DE REFERENCIA

1. OBJETIVO DEL SERVICIO

Seleccionar a una empresa Corredora de seguros, debidamente autorizada por la Superintendencia de Banca y
seguros y Administradora de Privada de Fondos de pensiones (SBS), para que brinde asesoramiento
especializado en el campo de riesgos y seguros al AGROBANCO, incluyendo la formulaciéon de los slips técnicos
y valores estimados, asi como la administracion de las pélizas que se contraten, entre otras obligaciones que
les corresponden como la atencién de siniestros a nivel nacional, dentro del marco de las disposiciones
establecidas por la SBS y los Lineamientos Corporativos de FONAFE, accionista del Banco.

Contar con apoyo en la atencién de siniestros a nivel nacional. Por el periodo de dos (02) afios. El corredor de
seguros debe de estar constituido como persona juridica.

2. MARCO LEGAL

2.1 Ley N° 26702, Ley General del Sistema Financiero y del Sistema de Seguros y Organica de la
Superintendencia de Banca y Seguros y AFP.

2.2 Ley No 27170, Ley del Fondo Nacional de Financiamiento de la Actividad Empresarial del Estado, su
Reglamento y sus modificatorias.

2.3 Decreto Supremo N° 090-2002-PCM, que autoriza a organismos y empresas del Estado contratar
seguros en forma directa o con la intervencién de corredores de seguros.

2.4 Decreto Legislativo N° 1031, Decreto Legislativo que Promueve la Eficiencia de la actividad
empresarial, del Estado. Su Reglamento y sus modificaciones.

2.5 Resolucion de Direccion Ejecutiva N° 033-2022/DE-FONAFE, que aprueba el “Lineamiento general
para la designacion de corredores de seguros en las Empresas bajo el ambito de FONAFE”.

2.6 Manual de Procedimientos de Seleccion de Corredores de Seguros MDP-025

2.7 Resolucién SBS N° 809-2019, que aprueba el Reglamento de Supervision y Control de los Corredores
y Auxiliares de Seguros.

2.8 Ley N° 27603, Ley de Creacion del Banco Agropecuario.

2.9 Ley N° 29064, Ley de Relanzamiento del Banco Agropecuario.

2.10 Ley N° 30893, Ley que modifica diversos articulos de la Ley N° 29064, a efectos de fortalecer el Banco
Agropecuario - AGROBANCO y establece facilidades para el pago de las deudas de sus prestatarios.

2.11 Demas disposiciones normativas de la Superintendencia de banca, Seguros y AFP que resulten
aplicables.

3. POLIZAS DEL PROGRAMA DE SEGUROS A CONTRATAR

3.1 Entidades prestadoras de salud (EPS).

3.2 Seguro Vida Ley.

3.3 Seguro de Formacién Laboral (FOLA).

3.4 Seguros Patrimoniales: Incendio / Multiriesgo, 3D/Deshonestidad, Vehicular, Cascos-Embarcaciones
/ SOAT.

3.5 Seguros Responsabilidad: Responsabilidad Civil General. Responsabilidad de funcionarios (D&O)

3.6 Seguro de Garantias de clientes: TREC, Multiriesgo, Vehiculos.

3.7 Otros seguros a solicitud de Agrobanco.

4. GENERALIDADES

Conla presentacion de su propuesta, el corredor de seguros declara conocer: (i) las condiciones del servicio;
(ii) las contingencias y riesgos que supone la ejecucién del mismo, incluyendo el contenido de este
documento; (iii) las normas que regulan la contratacion de seguros, asi como otras disposiciones que
resulten aplicables; (iv) las disposiciones anticorrupcion emitidas en el marco de la presente designacion.
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5. DURACION DEL SERVICIO

El plazo del servicio sera de dos (02) afios. Previa ratificacion del Directorio de AGROBANCO, la designacion
de la empresa corredora de seguros se hara efectiva con la notificacion de la Carta de Nombramiento, la
misma que sera entregada por la Gerencia General de Agrobanco y se extendera desde los actos
preparatorios del procedimiento de seleccibn a convocar para la contratacion de seguros, el
acompafiamiento durante el procedimiento de seleccién, y en toda la etapa de ejecucién contractual,
incluyendo las prérrogas (contratos complementarios) si las hubiere. Cabe resaltar que las pélizas vigentes
al momento de las convocatorias del presente procedimiento continuaran siendo administradas por el
corredor que las intermedio o salvo disposicién expresa en contrario.

6. FUNCIONES Y DEBERES MINIMOS DEL CORREDOR DE SEGUROS

El corredor de seguros que resulte designado debera cumplir a lo largo de su gestion con las siguientes
funciones y deberes minimos:

6.1. El corredor debe asesorar y proponer a Agrobanco, la elaboracién del slip técnico que sirva de base
para la convocatoria de los procedimientos de seleccion de los seguros a ser contratados; los que
estaran orientados a obtener las mejores condiciones técnicas y economicas para la transferencia
del riesgo. i) Seguros Personales; ii) Seguros Patrimoniales.

6.2. El corredor de seguros debera: i) analizar y evaluar las pdlizas vigentes con la finalidad de
optimizarlas a través de las compras de seguros. (A los 30 dias de iniciado el servicio de Bréker y
luego de manera anual), ii) presentar un informe con la estrategia de contratacién para cada seguro
considerando todos los escenarios posibles bajo el marco de la norma de contrataciones publicas,
iii) informar sobre las tasas y primas de riesgo proyectadas, asi como iv) proponer las mejores
condiciones en términos de coberturas y deducibles en base a las condiciones de mercado que
respondan a las necesidades de AGROBANCO.

6.3. El corredor de seguros debera realizar informes en materia de nuevas tendencias del mercado
asegurador, cuando esto sea solicitado por la empresa o a iniciativa propia, siempre que ello implique
el planteamiento de propuestas innovadoras en el campo de seguros.

6.4. EIl corredor de seguros debera realizar al inicio de su gestion: i) apoyo y asesoramiento a
AGROBANCO en la adecuada valorizacion de sus activos por cada compra de seguros a realizarse,
i) como minimo un andlisis de riesgo, incluyendo la emision de informes de inspeccidn de riesgos
de las sedes principales de AGROBANCO, iii) andlisis de determinacion de pérdida maxima probable
(PML) para el caso de las pdlizas de seguro multiriesgo, iv) actividades previas destinadas a
estructurar el programa de seguros, tales como analisis de siniestralidad historica, estudios de
mercado con indagaciones en el mercado internacional, de ser necesario por el tamafio del riesgo,
entre otros, asesorando sobre las condiciones méas beneficiosas para AGROBANCO.

6.5. El corredor de seguros debera asesorar e informar a Agrobanco, sobre los términos y condiciones
contractuales de las pdlizas contratadas y por contratar; asi como las condiciones de los diferentes
riesgos, coberturas y exclusiones otorgadas, franquicias, deducibles o similares, forma y plazos para
el pago de la prima, efectos de su incumplimiento, derechos y obligaciones del contrato de seguro,
y en general, toda la informacién necesaria para que se tome una decision informada.

6.6. El corredor de seguros debera asesorar en la administracion de los seguros contratados bajo su
designacion, incluyendo todo tipo de tramite administrativo referido a inclusiones, exclusiones y
otros.

6.7. El corredor de seguros debera brindar atencién de siniestros durante las veinticuatro (24) horas del
dia y por los trescientos sesenta y cinco (365) dias del afio. Para tal efecto, debera designar un
representante, el cual debera estar disponible mediante correo electrénico, celulares y otros medios.

6.8. El corredor de seguros debera contar con capacidad de gestion, administracion y atencién en las
localidades donde se ubica Agrobanco.

6.9. El corredor debe intermediar en la contratacion de seguros; comprometiéndose a coordinar con las
compafiias de seguros y con Agrobanco, las gestiones que garanticen una oportuna emision de la
poliza y los endosos durante su vigencia.

6.10. El corredor debera presentar un analisis del mercado de seguros y de reaseguros, de ser el caso,
informar sobre las tasas y primas de riesgo, y proponer las mejores condiciones en términos de
coberturas y deducibles en base a las condiciones de mercado que respondan a las necesidades de
Agrobanco.

6.11. EIl corredor debe comprometerse a la entrega de informes mensuales de seguimiento de las
actividades propias de la administracion de la péliza, a partir del segundo mes de vigencia de cada
poéliza contratada (sobre la gestion del primer mes de servicio, y asi sucesivamente). Los citados
entregables deben contener informacion relevante relacionada a su gestibn como corredor de
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6.12.

6.13.

6.14.

6.15.

6.16.
6.17.
6.18.
6.19.
6.20.
6.21.
6.22.
6.23.

6.24.

6.25.

6.26.

6.27.

seguros de AGROBANCO, especialmente referido al avance en la tramitacion de los siniestros de
cada una de las empresas aseguradas por cada riesgo. Informe que sera objeto de reunion
presencial y/o virtual, segin coordinacién, con el equipo de trabajo designado por el corredor de
seguros.

El corredor debe comprometerse a guardar confidencialidad respecto de la informacién a la que
tenga acceso en el cumplimiento de sus funciones.

El corredor de seguros debera revisar las polizas, verificando que se encuentren emitidas de acuerdo
con las condiciones de los términos de referencia que correspondan y que se incluyan las coberturas,
deducibles condiciones especiales particulares y generales; clausulas y procedimientos para la
atencion de siniestros.

El corredor de seguros debera realizar al inicio de su gestion el apoyo y asesoria para una correcta
valorizacion de los activos del Agrobanco.

El corredor debe comprometerse a elaborar y presentar en forma semestral las estadisticas de
siniestralidad por pdéliza sujeta a su administracion, el reporte consolidado debe considerar distintas
sub partidas incluyendo planes de accién concretos para gestionar siniestros abiertos y/o
pendientes. La estadistica elaborada por el corredor debe incluir el cruce comparativo con los
reportes de siniestralidad entregados por las aseguradoras, en el marco de cada pdliza contratada
(Ej: Siniestros Indemnizados, Pendientes, en Reserva, Rechazados, entre otros), asi como el detalle
de los siniestros reportados que han sido absorbidos por el deducible, asi como el registro histérico
de la siniestralidad; la antigiedad de informacion del registro histérico de la siniestralidad sera de
cinco (05) afios.

El corredor de seguros debera presentar al inicio de su gestion un programa de atencion de
siniestros, que incluya un acapite especifico para la atencion de siniestros criticos, que pudieran
afectar o poner en riesgo la operatividad de AGROBANCO.

El corredor de seguros debera cumplir con la normatividad de la SBS en el ejercicio de sus funciones,
ambitos de accidn y competencias.

El corredor de seguros debera representar a Agrobanco frente al mercado asegurador cuando sea
necesario, en concordancia con la normativa vigente, asi como atender lo requerido por las
compafiias de seguros en caso de siniestros, hasta obtener el resarcimiento de acuerdo con los
alcances y coberturas de las pélizas de seguros.

El corredor de seguros debera proporcionar usuarios y el acceso a la pagina web, plataforma y/o
aplicativo con el que cuenta para la emisién de reportes y seguimiento de siniestros.

El corredor de seguros debera proporcionar cualquier informacion que Agrobanco requiera referida
al campo de los seguros que se contraten. Asi, como informar, en forma detallada y exacta, sobre
las clausulas del contrato.

El corredor debera solicitar de manera trimestral a Agrobanco la confirmacién de variacion de la
cantidad de trabajadores, nUmero de activos, numero de oficinas, nimero de vehiculos, numero
cascos, entre otros con fin de evitar el rechazo de siniestros y pagos de infraseguros.

El corredor de seguros deberd realizar informes en materia de nuevas tendencias del mercado
asegurador, cuando esto sea solicitado por la empresa o a iniciativa propia, siempre que ello implique
el planteamiento de propuestas innovadoras en el campo de seguros, tanto para beneficio de
Agrobanco como a favor de sus clientes.

Emitir, de ser el caso, las constancias de afiliacion a las EPS de los afiliados (trabajadores) dentro
de las 48 horas siguientes de presentada la solicitud por parte de Agrobanco.

Absolver las consultas realizadas por el area de bienestar social de Agrobanco respecto a los
problemas de atencion de los afiliados (trabajadores) en las clinicas dentro de las 24 horas siguientes
de realizadas.

El corredor de seguros debera de revisar las pélizas de seguros de garantia de los clientes que
hayan sido gestionadas por el Broker del periodo anterior (que su contenido sea el adecuado y estén
endosadas correctamente a favor de Agrobanco y que estén canceladas) y asi dar continuidad y dar
conformidad de dichas gestiones mediante correo electrénico.

Cotizar y solicitar la emision de las pélizas de seguros de garantias de los clientes de Agrobanco en
tiempos éptimos, conjuntamente con su respectivo comprobante de pago. Al respecto, dichas polizas
tendran el tarifario vigente publicado en la web. Emitir un reporte de resumen mensual con el detalle
de las polizas pagadas por el cliente y las pélizas emitidas. Tener un control (conciliacion) de las
poélizas pagadas por el cliente y las podlizas emitidas y emitir un reporte mensual con el detalle.

El corredor de seguros debera incorporar dentro de su servicio un programa de capacitacion o
talleres en materia de seguros y en temas relacionados al bienestar de los trabajadores de
Agrobanco, por lo que debe de presentar anualmente su propuesta de programa de capacitaciones,
El primer afio: a los 20 dias de notificado la Carta de nombramiento, el segundo afio: a los 20 dias
de finalizado el primer afio. La propuesta de capacitacion debera incluir al menos 20 horas
semestrales.
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6.28. El corredor de seguros debera brindar como minimo una (01) capacitacion al inicio de cada vigencia

de poliza contratada en la sede principal o forma virtual, sobre la aplicacién, interpretacion y gestién
de cada pdliza contratada, y una (01) capacitacion en la mitad de la vigencia previa coordinacion con
el Area de seguros de Agrobanco de temas a tratar o reforzar.

6.29. Elcorredor de seguros debera entregar la informacion que les sea solicitada por el Agrobanco, hasta

a culminacion de su nombramiento.

6.30. El corredor de seguros no debera transferir sus responsabilidades a otras entidades ni a terceros.
6.31. El corredor de seguros debe realizar una vez a afio una inspeccion de riesgos en que nos den sus

observaciones y sugerencias para determinar las acciones a tomar para la mitigaciéon de los mismos.

6.32. El corredor de seguros debera dar cumplimiento a la clausula anticorrupcién suscrita al momento de

participar en el proceso de designacién de corredor de seguros.

Nota: Se precisa que no existe vinculo laboral alguno entre el corredor de seguro y Agrobanco, no irrogando
gastos de ningun tipo a estas Ultimas.

7. CARACTERISTICAS Y PERFIL DEL CORREDOR DE SEGUROS

a)

b)

c)
d)

e)

El corredor de seguros debe estar constituido necesariamente como Persona Juridica. En el caso de
consorcios, todos sus integrantes deberan ser Personas Juridicas, contar con facultades para constituir
consorcios y estaran sujetas a evaluacion.

El corredor debe encontrarse inscrito en el Registro de Intermediarios y Auxiliares de Seguros de la
Superintendencia de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones.

El corredor de seguros deberd tener la condicion de habilitado para realizar sus actividades en el pais.
Deberd contar con capacidad de administracion y atencion en las localidades donde se ubica
Agrobanco.

El postor debe acreditar haber gestionado la administracion y/o asesoria en la contratacion de polizas
de seguros patrimoniales en por lo menos cinco (05) empresas privadas, entidades y/o empresas del
Estado con activos fijos superiores a US $ 6 Mills. (Seis millones de ddlares americanos), en cada caso
(por empresa o entidad), efectuada en los uUltimos ocho (8) afios a la fecha de presentacion de
propuestas. Se acreditara mediante la presentacion de certificados o constancias de prestacion de
servicios (emitidos por clientes) que pueden ser complementados a través de pdlizas y/u otros
documentos (emitidos por terceros) que permitan acreditar de manera objetiva lo requerido en las
Bases.

Igualmente, debe acreditar haber gestionado la administracién y/o asesoria en la contratacién de
polizas de seguros personales en por lo menos cinco (05) empresas privadas, entidades y/o empresas
del Estado cuyas planillas sean superiores a los 800 trabajadores, en cada caso (por empresa o
entidad), durante los ultimos ocho (8) afios a la fecha de presentacion de propuestas. Se acreditara
mediante la presentacion de certificados o constancias de prestacion de servicios (emitidos por
clientes) que pueden ser complementados a través de polizas y/u otros documentos (emitidos por
terceros) que acrediten de manera objetiva lo requerido en las Bases.

Detalle del Equipo de Ejecutivos asignados para la gestion de los programas de seguros objeto del
servicio, que debe considerar al menos a un (01) Ejecutivo Principal y un (01) Ejecutivo Asistente, con
especializacion (adjuntar cursos y/o diplomados relacionados al programa de seguros patrimoniales o
personales, a los cuales estan siendo designados) y experiencia, segin corresponda. Adjuntar el
Curriculum Vitae (CV) documentado de todos los Ejecutivos Principales y Ejecutivos Asistentes
asignados a los programas. (Anexo N°4)

Adicionalmente, se debera considerar el detalle del equipo de trabajo por cada programa de seguros.

El Ejecutivo principal del programa de seguros patrimoniales debe acreditar una experiencia en el
manejo de programas de seguros patrimoniales en por lo menos cinco (05) empresas privadas,
entidades y/o empresas del Estado con activos fijos superiores a los US $ 3 Mills. (Tres millones de
dolares americanos), en cada caso (por empresa o entidad), en las cuales se desempefié como asesor
principal o formé parte del equipo de trabajo, durante los tltimos ocho (8) afios a la fecha de presentacion
de la propuesta. Esto se acreditara mediante la presentacion de constancias y/o certificados de trabajo
(emitidos por los clientes del servicio) que pueden ser complementados a través de la presentacion de
pélizas y/u otros documentos (emitidos por terceros) que permitan acreditar de manera objetiva lo
requerido en las bases.

El Ejecutivo principal del programa de seguros personales debe acreditar una experiencia en el

manejo de programas de seguros personales en por lo menos cinco (05) empresas privadas, entidades
ylo empresas del Estado cuyas planillas de trabajadores sean superiores a los 800 trabajadores, en
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9)

h)

)

k)

m)
n)

0)
p)

cada caso (por empresa o entidad), en las cuales se desempefié como asesor principal o formé parte
del equipo de trabajo, durante los Gltimos ocho (8) afios a la fecha de presentacion de la propuesta. Esto
se acreditara mediante la presentacion de constancias y/o certificados de trabajo (emitidos por los
clientes del servicio) que pueden ser complementados a través de la presentacion de pélizas y/u otros
documentos (emitidos por terceros) que permitan acreditar de manera objetiva lo requerido en las bases.

El Ejecutivo asistente del programa de seguros patrimoniales debe acreditar una experiencia en el
manejo de programas de seguros patrimoniales en por lo menos tres (03) empresas privadas, entidades
ylo empresas del Estado con activos fijos superiores a los US $ 1.5 Mills. (Un millén quinientos mil
dolares americanos), en cada caso (por empresa o entidad), en las cuales se desempefié como asesor
asistente o form6 parte del equipo de trabajo, durante los dltimos ocho (8) afios a la fecha de
presentacion de la propuesta. Esto se acreditara mediante la presentacion de constancias y/o
certificados de trabajo (emitidos por los clientes del servicio) que pueden ser complementados a través
de la presentacion de pélizas y/u otros documentos (emitidos por terceros) que permitan acreditar de
manera objetiva lo requerido en las bases.

El Ejecutivo asistente del programa de seguros personales, debe acreditar una experiencia en el
manejo de programas de seguros personales en por lo menos tres (03) empresas privadas, entidades
ylo empresas del Estado cuyas planillas de trabajadores sean superiores a los 500 trabajadores, en
cada caso (por empresa o entidad), en las cuales se desempefié como asesor asistente o formé parte
del equipo de trabajo, durante los ultimos ocho (8) afios a la fecha de presentacién de propuestas. Esto
se acreditard mediante la presentacion de constancias y/o certificados de trabajo (emitidos por los
clientes del servicio) que pueden ser complementados a través de la presentacion de pdlizas y/u otros
documentos (emitidos por terceros) que permitan acreditar de manera objetiva lo requerido en las bases.

El corredor debe contar con una pdliza vigente de responsabilidad civil profesional por errores u
omisiones, por una suma asegurada acorde a las exigencias de la Superintendencia de Banca,
Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones vigente a la presentacion de la propuesta
y durante el plazo de su nombramiento.

Detalle de la pagina web y/o plataforma y/o aplicativo con el que cuenta para la emision de reportes y
seguimiento de siniestros, asi como el compromiso (DDJJ) de capacitacion y entrega de credenciales
y/o accesos al inicio de la designacién

El equipo de trabajo del corredor de seguros debera contar con experiencia, capacidad, especialidad
y nimero suficiente de integrantes.

Plan de Trabajo que incluya un cronograma referencial de las acciones a seguir durante su desempefio
como corredor de seguros, desde la programacion de la compra de seguros, su ejecucion y la
administracion de las pdlizas que se contraten. Las actividades ofrecidas dentro del Plan de trabajo,
gue sean parte de los actos preparatorios o cuya realizacion resulta determinante para una adecuada
formulacion de estrategia de contratacion respecto de los programas de seguros, deberan poder
realizarse dentro de los dos (02) primeros meses contados a partir de la designacion del corredor de
seguros.

El corredor de seguros debera presentar y acreditar su politica corporativa anticorrupcion; asi como
suscribir la clausula anticorrupcion,con motivo de la participacion en el proceso que se realice para la
seleccion.

El corredor de seguros debera presentar una Declaracion Jurada en la que se indique que no existe
vinculo laboral alguno entre el personal de Agrobanco y el corredor de seguros, no irrogando gastos
de ningun tipo.

Declaracién Jurada de Clausula de Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo.
Declaracién Jurada de Confidencialidad respecto de la informaciéon a la que tenga acceso en el
cumplimiento de sus funciones.

Declaracién Jurada de No Revocacion de Nombramiento.

Declaracién Jurada de conocimiento aceptacion y someterse a las condiciones para la seleccion del
corredor de seguros.

8. LUGAR Y PLAZO DE PRESTACION DE SERVICIO

Los servicios administrativos se centralizaran en la sede principal de Agrobanco (San Isidro/Lima) en
coordinacion con el responsable de la gestion administrativa del proceso de Seguros del Banco (Analista
de Seguros y/o el responsable encargado segun lo designado por el banco). Las atenciones de siniestros
y capacitaciones se realizardn en nuestros locales a nivel Nacional (www.agrobanco.com.pe),de manera
presencial o virtual, de ser el caso, previa coordinacion.

El

periodo de designacion del corredor de seguros sera por el plazo de dos (2) afios previa ratificacion del
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Directorio de Agrobanco, prorrogado por Unica vez con un informe favorable que acredite la calidad de los
servicios brindados, esta debera ser aprobada por la Gerencia General y sera ratificada por el Directorio de
Agrobanco, en concordancia con los “Lineamientos generales para la designacion de corredores de seguros
en las empresas bajo el ambito de FONAFE” quienes determinaran el plazo de extension del nombramiento,
el cual no podréa exceder en ningun caso el periodo maximo de dos (2) afios.

9. TERMINACION DE LA PRESTACION DE SERVICIOS

Agrobanco podra resolver la Carta de Nombramiento en caso de incumplimiento de las obligaciones
establecidas en la propuesta y/o de los compromisos asumidos. Para ello, debera requerir mediante carta
notarial el cumplimiento o subsanacién correspondiente.

Si el incumplimiento no es subsanado, Agrobanco procedera a resolver la carta de Nombramiento mediante
el envi6 de una carta notarial al corredor, en la que expresara su decision y los motivos que la justifican. La
resolucion surtira efecto de pleno derecho a partir de la recepcién de dicha carta notarial, quedando
asimismo revocada la Carta de Nombramiento.

La resolucién de la carta de Nombramiento no exime al corredor de la responsabilidad por las actividades
ejecutadas hasta la fecha, las cuales deberan ser concluidas dentro de los limites permitidos.

Asimismo, la terminacion del vinculo por vencimiento de plazo, resolucion u otra causa, obliga al corredor
a transferir a Agrobanco toda la documentacion, informacién y/o activos que posea en relacion con el
servicio prestado.

10. CUMPLIMIENTO DE NORMAS SOBRE PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO
DEL TERRORISMO:

“EL CORREDOR DE SEGUROS” una vez designado y formalizado mediante Carta de Nombramiento, se
sujeta a las normas vigentes y aplicables sobre prevencion de lavado de activos y financiamiento del
terrorismo, en especial al articulo 36° del Reglamento de Gestion de Riesgo de Lavado de Activos aprobado
mediante Res. SBS 2660-2015. Asimismo, teniendo en consideracion el sector donde se desarrolla sus
actividades econdmicas, se sujeta a las normas vigentes y aplicables si “EL CORREDOR DE SEGUROS”
resulta ser Sujeto Obligado a informar a la UIF — Per(, de acuerdo a lo establecido en el articulo 3° de la ley
29038 y sus modificatorias. En ese sentido, “EL CORREDOR DE SEGUROS’ se obliga a realizar todas las
actividades encaminadas a asegurar que todos sus socios, administradores, representantes, clientes,
proveedores, empleados, etc., y los recursos de estos, no se encuentren relacionados o provengan, de
actividades ilicitas, particularmente de lavado de activos o del financiamiento del terrorismo. Asimismo, “EL
CORREDOR DE SEGUROS” se obliga expresamente a entregar a AGROBANCO la informacion veraz y
verificable que éste le exija para el cumplimiento de la normativa relacionada con prevencion y control de
lavado de activos y del financiamiento del terrorismo, y a actualizar sus datos por lo menos anualmente
suministrando la totalidad de los soportes que AGROBANCO requiera. Si durante el plazo de vigencia del
servicio , “EL CORREDOR DE SEGUROS”, algunos de sus accionistas, directores, administradores,
representantes, o principales funcionarios, resultan implicados o incorporados en una investigacion
relacionada con actividades ilicitas de lavado de activos y/o financiamiento del terrorismo, o fuesen incluidos
en listas de control como las de la ONU, OFAC, Listas de terroristas de la Unidn Europea, listas de paises 'y
Territorios No cooperantes y otras que sefiale la SBS, AGROBANCO tiene el derecho de terminar
unilateralmente la Carta de Nombramiento sin que por este hecho esté obligado a indemnizar ningun tipo
de perjuicio a “EL CORREDOR DE SEGUROS”.

11 RELACION ENTRE LAS PARTES

La ejecucion del presente servicio no afecta la autonomia de cada una de las partes (empresa corredora de
seguros y Agrobanco) en el Ejercicio de sus funciones.

Nota: el Corredor de seguros no recibira ninguna retribucion, por parte de Agrobanco, por ninguno de los
servicios prestados o por la ejecucion de alguna de las funciones indicadas en el numeral 6 del Capitulo Il
de las condiciones técnicas o a las que se hubiera comprometidas a efectos de obtener puntaje dentro de
los criterios de calificacion.
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12.

CONSIDERACIONES FINALES

El incumplimiento por parte del Corredor de Seguros, respecto de lo sefialado en su propuesta y/o de los
compromisos asumidos (bases y propuesta), serd causal de revocacion de su Carta de Nombramiento,
previo informe sustentatorio que acredite dicho incumplimiento, luego de lo cual sera convocado el Corredor
de Seguros que ocup6 el segundo lugar del procedimiento; sin perjuicio que este hecho sea reportado a la
SBS, en caso corresponda.

La revocacion de la Carta de Nombramiento por las causas antes indicadas del Corredor durante su
gestion, podran ser aspectos a tomar en consideracion en futuros procesos de designacion, como criterios de
puntuacién.

La seleccion efectuada por el Comité debera ser ratificada por Directorio. El Gerente General, procederaa
emitir la Carta de Nombramiento al Corredor de Seguros seleccionado.
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ANEXO N° 01

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Lima, de del 2025
Sefiores

AGROBANCO

Concurso de Méritos N° 001-2025-Agrobanco
Presente. -

De nuestra consideracion:

Es grato dirigirnos a ustedes para presentarnos como postores en el presente proceso y, con caracter de
Declaracién Jurada, cumplir con sefialar la siguiente informacion:

Nombre o Razén Social:

RUC

N° de Registro SBS y Fecha de Inicio del Registro de Corredor de Seguros
Domicilio Legal:
Teléfono:
Correo Electronico:

Para este proceso  nombramos como  nuestro  representante  al  Sefior

a

identificado con , facultadndolo
presentar la propuesta correspondiente y actuar en nuestro nombre en el presente proceso,conforme a los
poderes inscritos en (Partida Regqistral — Asiento).
Atentamente,

Sello y Firma del Representante Legal

Nota: El corredor de seguros debe de estar constituido necesariamente como Persona Juridica. En el caso de

consorcios, todos sus integrantes deberan ser Personas Juridicas y estaran sujetas a evaluacion.

Las naotificaciones se realizaran en forma virtual, por lo que debera consignar una direccién de correo
electrénico y de mantenerla activa durante el proceso, a efecto de las notificaciones que deban realizarse.
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ANEXO N° 02

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DEL PERFIL DEL CORREDOR DE SEGUROS

Lima, de del 2025
Sefiores

AGROBANCO

Concurso de Méritos N° 001-2025-Agrobanco
Presente. -

De nuestra consideracion:

El que suscribe, ........ccoiiiiiiiii (Postor y/o Representante Legal) de la empresa:
............................................................................................ , identificado cON DNINO........cooiiiiiiiiieeeeeeeeeienee e

En calidad de postor, luego de haber examinado los documentos del proceso de la referencia proporcionados
por la Entidad Banco Agropecuario- Agrobanco y conocer todas las condiciones existentes, el suscrito sefiala
que cumplimos con el perfil solicitado en el numeral 7 del Capitulo Il de las bases del presente proceso para la
designacion de corredor de seguros por el periodo 2025-2027, con relacién a los siguientes programas: a)
Seguros Patrimoniales b) Seguros Personales y otros seguros que contrate Agrobanco.

Asimismo, de resultar ganadores y ser nombrados corredores de seguros para los programas mencionados,
nos comprometemos a dar fiel cumplimiento de los deberes y funciones detallados en las bases, con especial
énfasis en los previstos en el numeral 6 de Capitulo Il y propuesta presentada, asi como de todas las
obligaciones y actividades que resulten necesarias para una eficiente gestion de las pdélizas.

Atentamente,

Firmay sello del representante legal
Nombre / Raz6n social del postor
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ANEXO No 03

PROMESA FORMAL DEL CONSORCIO CON EL PORCENTAJE DEPARTICIPACION DE
CADA CORREDOR DE SEGUROS
(Solo para el caso en que un consorcio se presenta como postor)

Lima, de del 2025
Sefiores
AGROBANCO
Concurso de Méritos N° 001-2025-Agrobanco
Presente. -

............................................. , identificado con Documento Nacional de Identidad N°

.............. domiciliado en ..........................., Representante Legal de .................cce.ceeeen, Y
............................ , identificado con Documento Nacional de Identidad Neo
........................................... domiciliado en ........cccccecciiiviiiie v, REPresentante Legal de

................................. , declaramos que, en el presente proceso de designacion de corredores de seguros,
las empresas que representamos participaran en consorcio con el siguiente porcentaje de participacion...........
* comprometiéndonos a la formalizacion notarial en caso el
consorcio resulte designado, detallando las obligaciones que asume cada una.

En consecuencia, designamos como representante COMUN @.........cceeveiiuvieieeeeeeiiiiieieeeeeeeenneeneeens , identificado
con Documento Nacional de Identidad N° ............ , para la suscripcion de nuestra propuesta y dela
documentacién que emitamos en nuestra calidad de postor, con domicilio legal comunen .............. y correo
electronico..........

Atentamente,

Sello y Firma del Representante Legal Sello y Firma del Representante Legal
Empresa 1 Empresa 2

) Todos los integrantes del consorcio, con independencia del % y tipo de obligaciones asumidas, son
solidariamente responsables por el cumplimiento del servicio frente a Agrobanco.

Pagina 25 de 41



ANEXO No 04

EQUIPO DE TRABAJO

Lima, de de 2025.
Sefiores

AGROBANCO

Concurso de Méritos N° 001-2025-Agrobanco
Presente. -

De nuestra consideracion:

El que suscribe , identificado con , representante de
, a efectos de la admisién de ofertas, se procede a detallar la conformacion del
equipo de trabajo por cada programa de seguros:

1. Elequipo de trabajo a cargo de la cuenta del Programa de seguros patrimoniales esta conformado por:

- El ejecutivo Principal para el programa de seguros patrimoniales:

- Ejecutivo Asistente:
Otros:
Nombre y Apellido/Funcién:

2. El equipo de trabajo a cargo de la cuenta del Programa de seguros personales esta conformado por:

- El ejecutivo Principal para el programa de seguros personales:

- Ejecutivo Asistente:
Otros:
Nombre y Apellido/Funcién:

Se adjuntan copia de CV documentado de los Ejecutivos Principales y Ejecutivos Asistentes.

Sello y Firma del Representante Legal
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ANEXO 05
DECLARACION JURADA DE CONFIDENCIALIDAD

Lima, de del 2025

Sefiores
Agrobanco
Concurso de Méritos N° 001-2025-Agrobanco

Presente. -
De nuestra consideracion:

El que susCribe .........ooviiiiiiiiii e representante Legal de .................ooaie.
............................................................ identificado con DNI'N® ...,
gue me presento como postor al Concurso de MEritos N°..... ...,
............................................................. Declaro bajo juramento que me comprometo a :

e Mantenery guardar estricta reserva y absoluta confidencialidad sobre todos los documentos e informacion
a los que tenga acceso durante la ejecucion del Servicio.

e Se entiende que la obligacion antes sefialada esta referida no so6lo a los documentos e informacion
sefialados como “confidenciales” sino a todos los documentos e informacion que, en razén del servicio
prestado, puedan ser conocidos a través de cualquier medio.

e Abstenerse de divulgar tales documentos e informacién sea en forma directa o indirecta. El corredor de
seguros conviene que toda la informacién suministrada en virtud de la prestacion del servicio es
confidencial y de propiedad de AGROBANCO.

e El corredor de seguros solo podréa revelar al personal que estrictamente sea necesario, para la realizacion
de las actividades materia del servicio, los documentos e informacién a los que se refiere el numeral
precedente.

e Asimismo, se obliga a tomar las medidas de indole técnica y organizativa necesarias para que las personas
a su cargo no divulguen a ningun tercero los documentos e informacién a los quetengan acceso.

e El corredor de seguros se hace responsable por la divulgacion que pueda producir, debiendo asumir el
pago de la indemnizacion por dafios y perjuicios que la autoridad competente determine en su oportunidad.

e La obligacion de confidencialidad establecida en el presente acuerdo permanecera vigente incluso luego
de la finalizacién de la designacion, hasta por un lapso de cinco (05) afios.

e El corredor de seguros, al momento de la finalizacion de su designacion y dentro de los 10 dias calendario
posteriores, se compromete a devolver todo el material que le haya proporcionado AGROBANCO, sin que
sea necesario que le sea requerido.
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e Se exceptla al corredor de seguros del cumplimiento de confidencialidad cuando exista consentimiento
expreso de AGROBANCO, en los casos establecidos por ley y en aquéllos que la informacion sea de
dominio publico.

e Elincumplimiento de las obligaciones que asume el corredor en el presente acuerdo constituye causal de
resolucién automatica y de pleno derecho de los servicios prestados, de conformidadcon lo previsto en el
articulo 1430° del Cédigo Civil, sin perjuicio de la indemnizacién correspondiente por parte del corredor de
seguros.

Atentamente,

Sello y Firma del Representante Legal
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ANEXO 06
DECLARACION JURADA DE CLAUSULA ANTICORRUPCION

Lima, de del 2025

Sefiores
AGROBANCO
Concurso de Méritos N° 001-2025-Agrobanco

Presente. -

De nuestra consideracion:

El que suscribe ,  identificado con
, representante de DECLARO
BAJO JURAMENTO que en caso de ser elegido corredor de seguros me someto a la siguiente Clausula:

CLAUSULA ANTICORRUPCION

a) Que, para la participacion en el presente proceso de designacion de corredores de seguros llevado a
cabo por AGROBANCO vy el posterior nombramiento como tal, no se ha, directa o indirectamente, o
tratandose de una persona juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos de administracion,
apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores 0 personas vinculadas, ofrecido, negociado,
efectuado, recibido o intentado realizar un pago o,en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal para
obtener o influenciar en la obtencién del presente nombramiento.

b) Que, durante la participacién en el proceso de designacion de corredores de seguros llevado a cabo por
AGROBANCO vy el posterior nombramiento como tal, se ha conducido y conducira en todo momento, con
honestidad, probidad, veracidad, integridad, con apego a las normas legales y éticas, sin incurrir en actos
ilegales o de corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacioncitas,
integrantes de los drganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores, trabajadores y personas vinculadas, declarando incluso que si detecta un acto de conflicto de
interés o alguna incertidumbre o duda sobre alguna accién u omisién, daréd aviso a AGROBANCO, para
gue evalle si corresponde iniciar alguna investigacion o determine como proceder en esos casos,
contando con un plazo de cinco (05) dias habiles para dar aviso desde la fecha en que detectara la
existencia de conflicto de interés. Debiendo proporcionar la informacién y/o documentacion que permita
la evaluacion.

El corredor de seguros asume el compromiso de comunicar a las autoridades competentes, de manera directa
y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera conocimiento; y de adoptar medidas
técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos o practicas.

El incumplimiento de las obligaciones establecidas en la presente clausula, durante la ejecucion del servicio, da
el derecho a AGROBANCO a resolver automéaticamente y de pleno derecho dar por concluido el
nombramiento de forma automatica, bastando para tal efecto que se le remita una comunicacién informando
que se ha producido dicha resolucion, sin perjuicio de las acciones civiles, penales y administrativas a que
hubiera lugar.

Atentamente,

Sello y Firma del Representante Legal
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ANEXO 07

DECLARACION JURADA DE NO REVOCACION DE NOMBRAMIENTO

Lima, de del 2025
Sefiores

AGROBANCO

Concurso de Méritos N° 001-2025-Agrobanco
Presente. -

De nuestra consideracion:

Es grato dirigirnos a ustedes y, con caracter de Declaracion Jurada, sefialar que dentro del periodo de los
ultimos cinco (05) afios, mi representada no ha obtenido ninguna revocacion de las cartas de nombramiento
emitidas a nuestro favor durante la prestacion de servicios de intermediacién en la contratacion y administracion
de contratos de seguros en AGROBANCO y/o de las empresas bajo el ambito de FONAFE.

En caso el corredor si haya recibido de parte de AGROBANCO y/o de las empresas bajo el &mbito de FONAFE,
una carta de revocacion de su nombramiento por incumplimiento de obligaciones se debera indicar lo siguiente:

- 1 Carta de Revocacion ( )
- 2 Cartas de Revocacion ( )
- 3 Cartas de Revocacion o mas ( )

Tratandose de empresas corredoras que no hayan prestado servicios de intermediacién a las empresas bajo el
ambito de FONAFE, deberan informar acerca de los servicios prestados en empresas privadas o entidades
publicas durante los ultimos cinco (05) afios.

NOTA: En caso haber obtenido tres (03) cartas de revocacion de nombramiento en AGROBANCO,FONAFE
ylo en las empresas bajo su ambito y/o en empresas privadas y/o entidades publicas, dentro de los Ultimos cinco
(05) afios, el postor quedara automaticamente descalificado del proceso.

En caso haber obtenido un nUmero menor de revocaciones, se aplicaran puntajes negativos al total de puntaje
obtenido luego de aplicados los criterios de puntuacion, conforme a lo siguiente:

- 1 Carta de Revocacion: -10 puntos
- 2 Cartas de Revocacion: -20 puntos

Atentamente,

Sello y Firma del Representante Legal
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ANEXO 08

DECLARACION JURADA DE EXPERIENCIA DEL CORREDOR DE SEGUROS

Lima, de

Sefiores
Agrobanco

Concurso de Méritos N° 001-2025-Agrobanco

Presente. -
De nuestra consideracion:

El que suscribe

del 2025

, representante de

identificado

con

DECLARO

BAJO JURAMENTO que mi representada cuenta con la siguiente experiencia en asesoria a empresas privadas

ylo empresas o entidades del Estado.

1.- Programa de Seguros Patrimoniales:

No RUC Nombre o Razén Social Tipo de Activo fijo Periodo de Contacto en
Seguro / En servicio la empresa
US$MM
1
2
3
4
5
2.-Programa de Seguros Personales
No RUC Nombre o Razdn Social Tipo de Planilla (N° Periodo de Contacto en
Seguro de servicio la empresa
trabajadores)
1
2
3
4
5
Atentamente,

Firma y sello del Representante legal
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ANEXO 09

DECLARACION JURADA DE EXPERIENCIA DEL EJECUTIVO PRINCIPAL

Lima, de del 2025
Sefiores
AGROBANCO
Concurso de Méritos N° 001-2025-Agrobanco
Presente.

De nuestra consideracion:

El que suscribe
representante de

, identificado con documento

DECLARO BAJO JURAMENTO, que el Ejecutivo Principal

designado para la gestién y administracion de pdélizas patrimoniales y personales, cuenta con la siguiente
experiencia:

1.- Programa de Seguros Patrimoniales:

No RUC Nombre o Razén Social Tipo de Activo fijo Periodo de Contacto en
Seguro / En servicio la empresa
US$SMM
1
2
3
4
5
2.- Programa de Seguros Personales
No RUC Nombre o Razén Social Tipo de Planilla (N° Periodo de Contacto en
Seguro de servicio la empresa
trabajadores)
1
2
3
4
5
Atentamente,

Firmay sello del Representante legal
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ANEXO 10

DECLARACION JURADA DE EXPERIENCIA DEL EJECUTIVO ASISTENTE

Sefiores

AGROBANCO

Concurso de Méritos N° 001-2025-Agrobanco
Presente

De nuestra consideracion:
El que suscribe , identificado con documento

representante de DECLARO BAJO JURAMENTO, que el Ejecutivo Asistente
designado para la gestién y administracion de pélizas patrimoniales y personales, cuenta con la siguiente experiencia:

1.- Programa de Seguros Patrimoniales:

No RUC Nombre o Razén Social Tipo de Activo fijo / Periodo de Contacto en
Seguro En US$MM servicio la empresa

QA W[N (-

2.- Programa de Seguros Personales

No RUC Nombre o Razdn Social Tipo de Planilla (N° Periodo de Contacto en

Seguro de servicio la empresa
trabajadores)

1

2

3

4

5

Atentamente,

Firma y sello del Representante legal
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ANEXO 11

DECLARACION JURADA DE MEJORAS

Lima, de del 2025
Sefiores

Agrobanco

Concurso de Méritos N° 001-2025-Agrobanco
Presente.-

De nuestra consideracion:

........................................................... representante de ................

DECLARO BAJO JURAMENTO que ofrezco las siguientes mejoras:

MEJORAS DE CARACTER TECNICO:

a) Plan de Trabajo del Programa Integral de Salud (Preventiva, Mental y SST) que contemple los siguientes

componentes:
1. Objetivos del Plan de Trabajo

2. ldentificacién de principales problemas de salud (asociados principalmente a temas de salud ocupacional,

enfermedades laborales, entre otros)

3. Estrategia y Actividades referidas a temas de Manejo de estrés, nutricion, ejercicios, prevencion de

enfermedades, entre otros.

4. Cronograma de actividades, diferenciando aquellas que seran otorgadas en Lima Metropolitana y en provincias.

Nota:

El cronograma final del Plan de Trabajo sera definido, una vez efectuado el nombramiento, en funcién a las prioridades

de Agrobanco y del equipo de RRHH con quien se coordinara.

Si( ) No( )

b) Equipo de trabajo adicional propuesto por el corredor de seguros, cuyo alcance de servicio serd virtual y/o presencial,
segun se requiera, previa coordinacion con el equipo de RRHH y de por lo menos 5 veces al mes, segun detalle:

® Médico Ocupacional (minimo 3 afios de experiencia). Si( )

Funciones a su cargo:

No ()

1. Orientacion para evaluar la aptitud de los empleados para el trabajo, detectando posibles riesgos o

enfermedades laborales.
. Orientacién en Atencién y manejo de enfermedades laborales.

2
3. Orientacién sobre préacticas de prevencion de enfermedades relacionadas con el trabajo.
4. Orientacién sobre recomendaciones para el retorno al trabajo, para los empleados con enfermedades o

lesiones que se reincorporen a laborar.

5. Orientacion sobre primeros auxilios, manejo de emergencias médicas, enfermedades ocupacionales y

programas de bienestar fisico y mental.

6. Orientacion dirigida a los empleados sobre prevencién de enfermedades comunes y protocolos

médicos dentro del entorno laboral.
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¢ Ingeniero de SST (minimo 3 afios de experiencia). Si( ) No( )

Funciones a su cargo:

1. Orientacion en prevencion de riesgos laborales.

2. Orientacion para identificar y evaluar los riesgos en los diferentes procesos y actividades dentro del Banco.

3. Orientacion sobre sugerencias y actualizacién de politicas de seguridad laboral.

4. Orientacion para la Inspeccién de las condiciones de trabajo

5. Orientacion en prevencion de accidentes sobre cémo evitar accidentes, caidas, y otras situaciones
peligrosas en el trabajo.

6. Orientacion sobre seguridad industrial, como en uso adecuado de equipos de proteccién personal (EPP),
manejo de sustancias peligrosas y seguridad en el lugar de trabajo.

7. Orientacion sobre sugerencias de simulacros y practicas para la prevencion de accidentes laborales.

® Psicologo Ocupacional (minimo 3 afios de experiencia). Si( ) No( )

Funciones a su cargo:

1. Orientacion en evaluacién psicolégica de empleados para identificar el bienestar mental de los
empleados.

2. Orientacidn en prevencion de trastornos psicosociales como el estrés laboral, agotamiento o problemas
de adaptacion en el ambiente de trabajo.

3. Orientacion y apoyo emocional, proveer sesiones cortas de consejeria para los empleados.

4. Orientacion para desarrollo de programas de bienestar emocional, iniciativas que fomenten la salud
mental en el ambiente laboral.

5. Orientacion para manejo del estrés, resolucion de conflictos, técnicas de comunicacion efectiva 'y
bienestar emocional.

6. Orientacidn en autogestion emocional y de resiliencia, tanto de manera presencial como virtual.

 Nutricionista (minimo 3 afios de experiencia). Si( ) No( )

Funciones a su cargo:

1. Orientacion en hébitos alimenticios y su impacto en la salud laboral.

2. Orientacion sobre alimentacion saludable, guiar a los empleados en habitos alimenticios saludables y su
influencia en el rendimiento laboral.

3. Orientacién en prevencién de enfermedades relacionadas con la nutricion, en temas de obesidad,
diabetes y enfermedades cardiovasculares.

4. Orientacion sobre planes nutricionales ajustados al tipo de labor que realicen los trabajadores.

5. Orientacién en héabitos alimenticios saludables como la importancia de la hidratacién y la prevencion de
enfermedades relacionadas con la dieta.

6. Orientacion sobre informacion sobre como mejorar la alimentacion durante las jornadas laborales y cémo
la nutricion afecta el rendimiento y la productividad.

® Ergénomo (minimo 3 afios de experiencia). Si( ) No( )

Funciones a su cargo:

1.

2.

Orientacion para la evaluacion de puestos de trabajo, sugerir cambios en los entornos laborales para
mejorar la comodidad y productividad.

Orientacion para la prevencion de lesiones musculo-esqueléticas sugerir estrategias para prevenir
lesiones relacionadas con malas posturas o movimientos repetitivos.

Orientacion para disefio de espacios ergonémicos, sugerir redisefiar los espacios laborales (sillas,
escritorios, iluminacién) para mejorar la postura y evitar molestias.

Orientacion en capacitacion sobre ergonomia, concientizar a los empleados sobre la importancia de la
postura y técnicas adecuadas de trabajo para evitar lesiones.

Orientacion en la informacion sobre practicas ergonémicas adecuadas, incluyendo como ajustar
equipos de trabajo, posturas saludables y pausas activas.

Orientacion sobre el uso adecuado de mobiliario ergondmico y prevencion de lesiones comunes como
dolor lumbar o problemas cervicales.
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c)

Plan de capacitaciones especializado dirigido maximo de 25 personas, conformado por los responsables de seguros
de AGROBANCO, y/o personas cuya funcion esté relacionada con el manejo y conocimiento de los seguros
incluyendo la plana Gerencial para la adecuada gestion de las pélizas que contrate la empresa. El bréker debera
considerar las siguientes materias con un minimo de 60 horas lectivas:

1. Riesgos Generales

Objetivo: Capacitacion en la identificacion, evaluacion y gestion de los riesgos generales que pueden afectar a la
organizacion y como los seguros pueden mitigar esos riesgos.

2. Riesgos Humanos

Objetivo: Capacitacion sobre la gestion de riesgos humanos, enfocados en los riesgos asociados al bienestar y
salud de los empleados, coberturas; tanto en el entorno laboral como fuera de él.

3. Seguros para Créditos (Masivos)

Objetivo: Capacitacion sobre los seguros necesarios para la gestion de créditos masivos (como préstamos
personales, créditos hipotecarios y créditos al consumo) y cémo estos productos de seguros protegen tanto a la
entidad financiera como a los prestatarios.

4. Gestion de Riesgos y Seguros en Entidades Financieras

Objetivo: Capacitacion a los responsables de la gestion de riesgos dentro de la entidad financiera sobre las
mejores practicas y estrategias para gestionar los riesgos globales, operacionales y financieros mediante seguros
adecuados.

Las capacitaciones deben cubrir aspectos fundamentales de la gestion de riesgos generales, humanos, seguros para

créditos masivos y la gestién integral de seguros en las entidades financieras, con el fin de mejorar la proteccion, el
cumplimiento normativo y la seguridad financiera. La modalidad de las capacitaciones (presencial o virtual) puede
adaptarse segun las necesidades de la empresa y los participantes, brindando flexibilidad y accesibilidad.

El corredor de seguros debe brindar certificados de capacitacion a todos los asistentes, debiendo cubrir todos los

gastos que demande su realizacion (a excepcion de alojamiento y traslados), con un minimo de 60 horas lectivas.

La Capacitacion podra ser dictada por el mismo Broker nombrado y deberéa ser realizada de manera presencial y/o

virtual segun lo coordinado por AGROBANCO. Considerar los riesgos mas frecuentes que puedan presentarse, plazo

normativo de atencion de siniestros (Patrimoniales, TREC, Vehiculos, Multiriesgo, entre otros que considerar

fundamentales para el tipo de negocio).

d)

Si( ) No( )

Plan de Prevencién de riesgos, que contenga como minimo 5 recomendaciones concretas de mejora, respecto de
las instalaciones de la AGROBANCO. Cada Seis meses

Si( ) No( )

Ejecutar como minimo seis (06) campafias de prevencion de salud para todo el personal considerando Lima
Metropolitana y provincias, los temas seran definidos por el Dpto. de RRHH pudiendo ser Oftalmologia, odontologia,
nutricién, salud mental entre otros

Si( ) No( )

MEJORAS DE CARACTER ADMINISTRATIVA:

a.

Destaque de un especialista de la empresa corredora de seguros (Inplant) a las instalaciones de Agrobanco con un
minimo de 4 horas diarias de lunes a viernes, debiendo estar bajo plena responsabilidad laboral del Corredor de
seguros, el cual debera contar con experiencia no menor de cuatro (04) afios en el &mbito de seguros patrimoniales
(no se debe restringir Unicamente al &mbito comercial) y contar con estudios (cursos y/o diplomados) de seguros
patrimoniales y/o Riesgo estratégico y/o Riesgo operativo y/o Riesgo financiero y/o Riesgo técnico y/o Riesgo
externo (se debe adjuntar CV documentado), las funciones a desempefiar seran las siguientes:
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- Apoyo en el levantamiento y la revision de la consistencia de la informacion para la elaboracion de los slips
técnicos, consolidacion de data relevante, entre otras coordinaciones relacionadas al servicio.

- Reporte actualizado de pagos, facturaciones incluyendo notas de crédito y débito segun corresponda.

- Apoyo y seguimiento a casos puntuales de atenciones, afiliaciones, reclamos de los seguros patrimoniales y
humanos.

- Velar por la emision a tiempo del Reporte semestral de siniestralidad de los seguros.

- Velar por la emision a tiempo de la Propuesta técnica de mejora para los seguros a contratar y/o renovar segin
plazos de vencimiento por pdliza.

- Soporte en casos de accidentes que requieran asistencia.

- Disponibilidad del ejecutivo destacado a responder llamadas telefénicas durante toda la semana, debiendo
responder en el mismo dia, inclusive los fines de semana y/o feriados.

- Realizar el seguimiento constante del levantamiento de garantias de las pdlizas patrimoniales de los clientes del
banco durante toda la vigencia de las pélizas asignadas, bajo los alcances del numeral 6.26 del Capitulo Il de
las bases. Especificamente para esta funcion, si la empresa corredora de seguros designada no ofert6 la mejora
de destaque del especialista, dentro de los diez (10) dias habiles posteriores de notificada la Carta de
nombramiento debera comunicar los datos de la persona que estara a cargo de esta funcién.

Nota: La empresa corredora de seguros debera brindar al personal designado todas las herramientas necesarias para
el adecuado desarrollo de las actividades del Inplant.

Si( ) No( )

Atentamente,

Sello y Firma del Representante Legal
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ANEXO 12

DECLARACION JURADA DE CONOCIMIENTO, ACEPTACION Y SOMETERSE A LAS CONDICIONES DEL
PROCESO DE DESIGNACION DEL CORREDOR DE SEGUROS DE AGROBANCO

Lima, de del 2025.

Sefiores

Agrobanco

Concurso de Méritos N° 001-2025-Agrobanco

Presente.-

Mediante la presente el suscrito [Nombres y Apellidos del
Representante Legal], identificado con DNI N° , Representante Legal de la
Empresa , DECLARO BAJO JURAMENTO:

1. Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacién que presento en el presente
procedimiento.

2. Comprometerme a mantener y cumplir con las actividades sefialadas en las bases del presente
procedimiento de resultar favorecido.

3. No suscribir cobertura de riesgo a nombre propio o de cobrar primas por cuenta del asegurador,
sometiéndome a las sanciones que resulten aplicables.

4. Conozco, acepto y me someto a las condiciones del procedimiento para seleccionar al corredor
de seguros de AGROBANCO.

5. Comprometerme a prestar el servicio objeto del presente procedimiento a través del ejecutivo
asignado para tal fin, en tanto la designacion no sea revocada por escrito por AGROBANCO.

6. Informar por escrito sobre cualquier incompatibilidad que pueda afectar el servicio a brindar en
términos de calidad, objetividad, eficiencia y credibilidad, entre otros, con la finalidad que se
determinen las acciones a seguir, para asegurar el ejercicio de mis funciones en forma
transparente, libre de conflictos de intereses, prohibiciones, impedimentos, o situaciones que
pudieran dar motivo a que otros cuestionen mi independencia y calidad de trabajo.

7. Guardar reserva de la informacion privilegiada que conociera en el ejercicio de mis labores o
actividad funcional; no revelando ni en forma oral, ni escrita, ni por cualquier otro medio, hechos,
datos, procedimientos y documentacion de acceso restringido (secreta, reservada y/o
confidencial), incluso aun después de culminar el servicio materia del presente procedimiento.

Sello y Firma del Representante Legal
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ANEXO 13

DECLARACION JURADA PARA PRESTACION DEL SERVICIO

Lima, de del 2025.

Sefiores

Agrobanco

Concurso de Méritos N° 001-2025-Agrobanco

Presente.-

Mediante la presente el suscrito [Nombres y Apellidos del
Representante Legal], identificado con DNI N° , Representante Legal de la
Empresa , DECLARO BAJO JURAMENTO:

Contar con capacidad de administracion y atencién a nivel nacional en cada uno de los locales de
Agrobanco de manera virtual y/o presencial en las oficinas de Agrobanco:

- Oficina Principal: Av. Republica de Panama 3531, San Isidro, Lima.

- Almacén: Av. Prolongacion Pedro Miotta 241, San Juan de Miraflores, Lima.

- Oficinas Comerciales: Segun lo detallado en la pagina Web.

https://www.agrobanco.com.pe/ubica-nuestras-oficinas/

Sello y Firma del Representante Legal
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ANEXO 14

DECLARACION JURADA DE COMPROMISO

Lima, de del 2025.
Sefiores

Agrobanco

Concurso de Méritos N° 001-2025-Agrobanco

Presente.-

De nuestra consideracion:

El que suscribe , identificado con ,
representante de DECLARO BAJO JURAMENTO que, en caso
de ser elegido como corredor de seguros, me comprometo a:

a) Entregar las credenciales y/o accesos de la pagina web y/o plataforma y/o aplicativo a
AGROBANCO. Y,

b) Realizar la capacitacion de uso de la pagina web y/o plataforma y/o aplicativo a AGROBANCO,
gue debera realizarse como minimo un mes antes del inicio de vigencia de los programas de
seguros a renovarse (polizas).

Atentamente,

Firma del Representante Legal
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( ) Agrobanco

ANEXO 15

DECLARACION DE PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO

Lima, de del 2025.
Sefiores

Agrobanco

Concurso de Méritos N° 001-2025-Agrobanco
Presente.-

De nuestra consideracion:

El que suscribe , identificado con ,
representante de DECLARO BAJO JURAMENTO, que:

a) Que la conformacién de mi patrimonio y mis ingresos no provienen de actividades de Lavado
de Activos ni del Financiamiento del Terrorismo, ni de ninguna otra actividad ilicita. Asimismo,
declaro que el destino de los ingresos que genere la designaciéon no sera utilizado para
actividades delictivas.

b) Que, en mi calidad de Corredor de Seguros, de ser Nombrado, mantendré de manera indefinida
el deber de reserva sobre la informacion relacionada con el Sistema de Prevencion de Lavado
de Activos y del Financiamiento del Terrorismo a la que tenga acceso como consecuencia del
servicio prestado. El incumplimiento de esta obligacién sera considerado causal de revocatoria
de nombramiento, sin perjuicio de las acciones civiles y penales que correspondan.

Atentamente,

Firma del Representante Legal
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